SERRAGARDEN

SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Serra Garden Hotel olarak misafir memnuniyeti odakli hizmet verirken etkilesim iginde
bulundugumuz c¢evrenin ve biyolojik ¢esitliliginin zarar vermeden korunmasi, kulturel
bitlnligun saglanmasi ve faaliyette oldugumuz bélgedeki toplumun ekonomik ve sosyal
gereksinimlerinin kargilanmasi ve tim bu sdreglerin surekli iyilestiriimesi dogrultusunda bir
yonetim anlayisi benimsiyoruz.

Bu anlayis ile tim faaliyetlerimizin toplum ve gevre izerindeki varsa olumsuz etkilerini en aza
indirmek ve yerel ekonomiye, dogal ve kultirel mirasin korunmasina, bolge halki ile
ziyaretcilerin yasam kalitelerinin artmasina katki saglamak ve temel insan haklarina uygun
olarak hareket etmek temel hedefimizdir.

Faaliyet gosterdigimiz bdlgede, yerel istihdami arttirmak, eko sistemi korumak ve
zenginlestirmek igin gerekli her turlt 6nlemi alir ve yaptigimiz tim faaliyetleri paydaslarimizia
paylasiriz.

Gerceklestirdigimiz tim faaliyetlerde yasal sureclere tam uyum gdsterir, kurumsal degerlerimiz
olan glvenilirlik, adalet, seffaflik, saygl, birlik beraberlik gergevesinde yaptigimiz iglerin
sorumlulugunu alinz.

Sirdurdlebilir bir gevre igin gevremizi korur, gevreye olan etkilerimizi tespit eder, olumsuz
etkileri, olasi tehlikeleri ve atiklarimizi kontrol altina aliriz. Dogal kaynaklarin etkin kullanimi igin
faaliyetlerimizi gézden gegirir, iyilestirir, enerji ve su kullanimini azaltir, Kiresel iklim Degisikligi

ile micadele etmek igin dnlemler alir, atiklari kaynaginda azaltir ve yeniden kullanim, geri

kazanim ile ekonomik deger yaratmak icin iyilestirme calismalari yapariz.

Her zaman yerel Ureticiyi destekler, miimkin oldugunca satin alma islemlerini yerel
tedarikgilerden yapariz. Satin alinan urdnlerinde yerel olmasi dnceligimizdir. Tedarikgilerimizin
cevre politikalarini benimsemis, bu konuda yasal sartlarini yerine getirmig olmalarina buyuk
Ozen gosteririz. Satin aldigimiz hammaddelerin fazla atik gikartmayan, geri dénlisimu
destekleyen hammaddeler olmasina dikkat ederiz. Enerji tiketimi A-B sinifi diginda olan
malzemelerin mimkun oldugunca satin alinmamasini saglariz. Zorunlu olmadikga zararli gazlar
iceren urunlerin satin alinmasinin yapilmamasina gayret ederiz.
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